TERMINOS Y CONDICIONES

Gracias por visitar la Pagina web de ARQUIB EXPERTS una marca de GRUPO
INVERSIONES ARQUIB (en adelante la “Pagina”). Agradecemos su interés en nuestros
servicios.

La presente Pagina es propiedad y esta operada por GRUPO INVERSIONES ARQUIB S.A.S.
(en adelante “ARQUIB”). Le solicitamos amablemente dedicar el tiempo para leer y
comprender los presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE USO (en adelante los “Términos
y Condiciones”). Recuerde que el acceso y uso de esta Pagina indica que usted acepta y se
obliga libremente al cumplimiento de estos Términos y condiciones.

La POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES de la Pagina, hace parte integral
de los Términos y condiciones. Por lo tanto, cada vez que se haga referencia a los Términos
y condiciones, se estard haciendo referencia también a la POLITICA DE TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES de ARQUIB.

La identificacion y la clave de acceso brindadas por ARQUIB al Usuario son personales e
intransferibles, y el Usuario serd el Gnico responsable por su uso adecuado. Cualquier
violacion a esta disposiciéon dard lugar a que ARQUIB tome las medidas necesarias, sin
perjuicio del cobro de las indemnizaciones a las que hubiere lugar.

1. Aceptacion de Términos y Condiciones

El Usuario y/o la persona que ingrese a la Pagina serd responsable por cualquier uso
indebido, anormal o ilicito que se haga de esta y de los contenidos de esta. Especificamente,
pero no limitdndose a lo siguiente se comprometen a:

- No descargar las imagenes, textos y demas contenido publicado en la Pagina, a menos
que expresamente se mencione lo contrario.

- No utilizar contenidos (imdagenes, textos, videos) para publicidad sin previa
autorizacion.

- No realizar ningln tipo de actividad que impida la libre administracion, uso vy
publicacién de los contenidos por parte ARQUIB.

- No utilizar la informacién publicada en la Pagina con fines comerciales o de lucro.

- No remover u ocultar los derechos de autor, las marcas o cualquier otra informacion o

leyenda relacionada con la propiedad y derechos de ARQUIB.



- No incurrir en conductas ilicitas como dafios o ataques informaticos, interceptacion de
comunicaciones, uso no autorizado de terminales, usurpaciéon de identidad, revelacion
de secretos o falsedad en los documentos.

ARQUIB se reserva el derecho a tomar acciones de legales que la legislacion nacional e
internacional pueda conferirle respecto de cualquier uso, que bajo el criterio de ARQUIB,
sea uso indebido de la Pagina.

2. Responsabilidad por la informacion contenida

El Usuario entiende y acepta libremente que ARQUIB toma todas las medidas
administrativas, técnicas y tecnolégicas para mantener su Pagina libre de virus y software
malicioso. No obstante, ARQUIB no garantiza que la operacion y el funcionamiento de la
Pagina estén exentos de errores.

En caso de un error en el funcionamiento de la Pagina, la responsabilidad de ARQUIB se
limitara exclusivamente a corregirlo en un tiempo prudente. Asimismo, ARQUIB se
encuentra exento de responsabilidad por cualquier dafio que los programas sobre los
cuales corren su Pagina ocasionen en el equipo o los archivos del Usuario, asi como los
archivos que se bajen de estos.

ARQUIB no serd responsable por los perjuicios que el Usuario y/o la persona que ingrese a
la pagina, puedan causar a terceros en la utilizacion de la Pagina.

3. Informacion y sitios Web de terceros

Al contener la Pagina informacion sobre ARQUIB no asume ninguna responsabilidad por las
decisiones que el Usuario y/o la persona que ingrese a la Pagina tome con fundamento en
la informaciéon publicada en la Pagina.

La presente Pagina puede contener hipervinculos a paginas de terceras personas. Estos son
suministrados Gnicamente a modo de referencia en la medida en que ARQUIB no respalda,
recomienda o asume responsabilidad alguna sobre la disponibilidad de dichas paginas y de
su contenido.

4. Propiedad Intelectual y Derechos Reservados sobre los contenidos publicados

De conformidad con las disposiciones legales vigentes (Ley 23 de 1982, Decisién 351 de 1993
de la Comunidad Andina y Decisién 486 del 2000 de la Comunidad Andina), el contenido
de la presente Pdgina, las bases de datos, repositorios, interfaces, Look and Feel,
herramientas, apps, software, marcas, logos, ensefias comerciales, lemas y cualquiera
aplicable, se encuentran protegidos por las normas internacionales y nacionales vigentes
sobre Propiedad Industrial.



Por lo tanto, cualquier acto que contrarie las normas nacionales e internacionales sobre la
materia, tal como, pero no limitdndose a su utilizaciéon no autorizada, reproduccion,
comunicacién publica, puesta a disposicion, transformacion, distribuciéon, alquiler,
préstamo publico e importacion, total o parcial, en todo o en parte, en formato impreso,
digital y en general por cualquier medio conocido o por conocer en el estado de la técnica,
se encuentra prohibido.

5. Uso de datos para la creacién de un usuario de ingreso
Todos los datos aportados por el Usuario seran tratados acorde con la Politica de
tratamiento de datos personales que se puede encontrar en la Pagina.

El Usuario acepta que los datos personales aportados a ARQUIB para su acceso a los
servicios del presente sitio, seran utilizados con la finalidad de prestar los servicios
solicitados de forma correcta.

El Usuario serd responsable por la veracidad de los datos facilitados. Por tal motivo,
ARQUIB podra excluir de los servicios registrados a los Usuarios que hayan facilitado datos
falsos, sin perjuicio de las demds acciones que procedan.

6. Ley aplicable y resoluciéon de controversias

Estos Términos y condiciones serdn interpretados y ejecutados de acuerdo a las leyes de la
Republica de Colombia, sin perjuicio a las provisiones sobre conflicto de leyes de cualquier
pais.

7. Derecho a actualizar y modificar los Términos y Condiciones
ARQUIB se reserva a modificar en cualquier tiempo y por cualquier razén sin previo aviso
los Términos y condiciones de la Pagina.

Los Términos y condiciones son aplicables para todos los servicios y comunicaciones,
pasados, actuales o futuros y abarcan a todos los Usuarios y/o personas que ingresen a la
Pagina o haganuso de esta.

8. Contacto
En caso de cualquier comentario, sugerencia o reclamo, el Usuario o tercero interesado
puede comunicarse a servicioalcliente@grupoarquib.com.




